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User Experience Consultant



What | do

As an experience designer with background in both
business and interaction design,
| support companies in creating outstanding

products and services — for smooth experiences
and profitable business.

| am especially focusing on the following themes

01

A + Interaction
Design

Even though reducing complexity
is a challenge, taming it is
possible.

| empower companies to master

complexity through well-designed
concepts and structures.

%

07

Design
Systems

Visual and structural consistency
Is key when multiple teams are
involved in product creation.

| support design teams in scaling

design through sophisticated, yet
easy-to-use design systems.

%

05

Branding +
Storytelling

Having great products isn't enough.
To successfully sell them, brands
need to clearly communicate their
advantages.

| support businesses in telling the
story behind their brand, products
and services.

%



What | do

Discover

Market research and
competitive analysis

User research
Interviews and insights gathering
Observation and shadowing

Content audit and
information management

Heuristic evaluation

As a generalist with a broad set of interests and
skills, | provide support during all phases of the
design process.

Define Develop Deliver

Information analysis |deation Copywriting

Synthesis and identification Storyboarding Design systems and style guides
Business modeling with value Sketching Use case and feature

proposition definition prioritisation

Information architecture

Personas Wireframing (low/high fidelity) Product roadmapping

Experience mapping Quality control

Prototyping

Scenario creation Usability testing



How | work

I'm working hard
to make things simple.

Analytical strength, system and business thinking, as well
as a rigorous focus on consistency and quality are at the
basis of my work to achieve results that stand out* for
their significance, clarity, and visual aesthetics.

| especially thrive as part of a team of devs and
stakeholders tackling complex, challenging projects.

* | was awarded Best Graduate 2016 by the
University of Applied Sciences Potsdam for my
bachelor thesis “Rethinking Citizen Experience”.



Companies | have worked with

frog

<L IKINA

s v 3 T EMS

DAIMLER

FLEET
BOARD

SAD4

idean
Part of Capgemini Invent



Selected works

01

Information Architecture +
Interaction Design

HABBL Rethinking

Citizen Experience
Bringing logistics up to speed New ways to interact with government
App and web portal optimization and concepts Design conce pt - Bachelor thes is - 2016

2019—-2020



HABBL

App and web portal optimization and concepts
2019-2020

Bringing logistics up to speed

HABBL is a platform providing all
stakeholders along the logistics chain

with real-time information on orders and
deliveries. Drivers benefit from an app that
guides them step by step through predefined
workflows.

After the acquisition of HABBL by Daimler, |
was asked to, first, assess and optimize the
user experience of the HABBL app and web
portal, second, develop new features based
on stakeholder requests, and third, translate
the new corporate design into the app's
visual style.

Closely tied together: the
redesigned HABBL app and
webportal




HABBL

HABBL app before the redesign

The redesign process started with
a heuristic analysis of the existing
HABBL app and the corresponding
web portal.

Whereas portal and app initially
contained only one accent colour,
the updated visual design deliberately
uses more colors to indicate
actionable items, or to highlight
important ones.

Also, the layout was cleaned up and
optimized for mobile use and the
specific needs of the target audience:
the font size and touch areas were
increased, as well as the contrast and
padding between elements.

Sebastian Kaim
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In addition to the visual overhaul, new features were developed:

HABBL

~ 9.4 11230 a faster navigation (1), a more personal start page (2), a more focused task layout (3),
e and streamlined task modules such as the barcode scanner (4).
2 Updates 7

x/ 9411230 E _w Y 940N 12:30
e = LINK TASK e S
Gebriuder Nussmann Edeka ;
Spediton GmbH Oberba
Accepted New’® P | m
Load
Next tasks

TODAY

Tour Nummer: GEL
Datum: 22.05.2020

Berlin - Brandenburg

TODAY

Schaflein Tour Nord-Ost
Hof/Plauen

Please scan all articles
on the loading list.

w20 g 23 &6

Quick Actions
| Q N NEXT STEP
() - TAADSDK Dlss,:TL(I:-HER Pgl;SsE s Licence Plate
Start Tasks Chat
My Activity
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HABBL

Dark mode: The underlying design
system and color usage were optimized
for easy implementation of a dark mode

v 401230

Niedermeier AG

Q Adresse1
An der schénen Aussicht
12345 Musterstadt

. Kunde anrufen
01601324354

© Angekommen?
Bitte bestatigen.

) Lieferpositionen
2 Pakete

~ V401230

X

Please sign

und Nutzungsbedingungen und Regularien WG

Vorschriften zu

After 3 seconds

On click on Nav
action icon

Widegts are always
sticky to the left or
right side of the
screen, can be
moved up/down

o—>

When a new

message/upd

ate comes in,

the widget Sag mal, kommst du spater
changes color

and icon fora

few seconds.

Preview of

message

If there are new
messages and the
user is in another
app, a menu
appears to let the
user choose what
to do next: see
messages overlay
or go back to
HABBL

Fleetboard Ldgistics GmbH

Mach ic . Bis spater.

Sag mal, konjmst du spéater
’ nochmal bei ins in der Dispo
vorbei? Hab Was fiir dich.

Nachricht

7123, 3 e

Tapping the Avatar close
the chat overlay

v 401230

Niedermeier AG

Fleetboard Logistics GmbH

Adresse 1 v
An der schénen Aussicht
12345 Musterstadt

Mach ich. Bis spater.

Sag mal, kommst du spater
nochmal bei uns in der Dispo
vorbei? Hab was fiir dich.

‘L

Kunde anrufen
01601324354

Nachricht

Angekommen?
Bitte bestéatigen

Lieferpositionen 2 z xcvbnm
2 Pakete

A

On Click on the widget, it leads back
to the HABBL element the user
jumped from

L2 V401230 V.4 01230

Fleetboard Logistics GmbH

Mach ich. Bis spéter.

Johannes Weber

.

Sag mal, kommst du spéter
nochmal bei uns in der Dispo
On tapping the chat-icon during the vorbei? Hab was fiir dich.
preview, the chat overlay would open.

v

Nachricht

~ V401230

Please sign

3 Fleetboard Logistics GmbH A
Hiermit stimme ich den Richtlinien und AGBs
und Nutzungsbedingungen und Regularien und Rk
Vorschriften zu. Mach ich. Bis spéter.

Sag mal, kommst du spéater
nochmal bei uns in der Dispo

/L |

/' Max Hansen

>
after 3 seconds v vorbei? Hab was fiir dich.
Nachricht

/' MaxHansen

v

Please sign

Hiermit stimme ich den Richtlinien und AGBs e
und Nutzungsbedingungen und Regularien und

Vorschriften zu

/' MaxHansen

o ®

(If there weren't any chat messages, the widget wouln'tfappear anymore). It reappears,
when a new chat message cofnes in

Flow charts facilitated the
discussion of new concepts with
the lead developper, i.e. about new
concepts, here: keeping a constant
link to the HABBL app when using

a 3rd party app through a floating
widget.



Always know what's next — The HABBL app
guides drivers through their workflow.




HABBL

New order

o Base Data

Logimat AG
1726378290

e Stops

Niedermeier Steel GmbH & Co. KG
Nov 25,2019 - Bremen
10:30 AM - 2:30 PM

Volkswagen AG

Nov 25, 2019 - Wolfsburg
5:00 AM - 6:00 PM

o Driver Assignment

o Confirmation

Logimat AG - Heribert Weber
Steel - 7,000 kg
Nov 25,2019

2 stops Show order details

Suggested Drivers

Assign later

Harvey Sanders
X 8.6

Tour 1234567 - 7 stops - o8 S-FB 1552
Niedermeier Steel GmbH & Co. KG

Volkswagen AG

325 EUR

Cheapest

Map  Timeline
1:30 PM

4:45PM -15 min

Anita Thompson

355 EUR

The HABBL web portal helps all stakeholders along the
logistics chain keep an overview of deliveries, drivers, and
ultimately: their business.

Based on new requirements from sales and a shift of the
company strategy, | developed concepts for a new order

management (1) and a timeline view (3) extending the already

existing map view (2) of current orders and deliveries.

Cancel

Assign and place order

Sebastian Kaim
dispol@log-ag.com

Live Monitor

Show stops

All vehicles L3 B > J

Sharon Barrett Edeka Einkauf AG

S Jdelayed 3stopslert ™

o Jennifer Quinn
3 stops left

Harvey Sanders
21 stops left

Tour 4567876512

S Jennifer Quinn & S-FB1234

E Eddie Tucker B o n <

12 stops left

Chat Call Reassign Share

Jerome Klein
No assignment

Stops

<+ Jennifer Quinn
3in total - 0 completed - 3 left Seeall

Gloria Fields
G L]

No assignment
5:21 AM 3:21PM

Shirley Pearson
No assignment

Next stop Seeall
18 of 21
Barry Garrett o0
Device is not sending 10:30 AM Edeka Lager 4
Golmer Weg 1, Potsdam

vy VeraBarrett 6:00 AM — 4:00 PM
Device is not sending

Morris Rhodes Current location

Device s not sending Wannseechaussee 123, 10123 Potsdam

52.475066, 13.424762
Samuel Fischer

Device i not sending

Ruby Wolf

Device i not sending

Show on timeline
a

Sebastian Kaim

Live Monitor 0 EH S

dispol@log-ag.com

Q_  search Wed - Nov 21,2019 - < > Q Q Show stops @ b

Wed - Nov 21,2019
All drivers + L
02:00 04:00 06:00 08 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 02:00

© =

Ede

Jennifer Quinn a Einkauf AG (567182736) Edeka Einkauf AG (82736723)

M 30% o 2 3

GEL Express Delivery (4567876512)

Sharon Barrett
S lef
2 delayed - 3 stops left o 2 3 a

GHL Express Delivery (4567876512)

H Harvey Sanders
noee 0000000000000 =) 0
Eddie Tucker GEL Express Delivery (4567876512) GEL Express Delivery (4567876512)

E
ea» @0 - © |

Jean Turner
16 stops left

June Campbell Lidl Anlieferung (34567876)

11 stops left
Joann Watson Edeka Einkauf AG (567182736)
13 stops left v / ) \o

Anita Thompson Logistica AG (567182736) Sicherheitseinweisung

13 stops left I 00 o I ‘

Lloyd Wolf
2 stops left I

Edeka Anlieferung (34567876)

Ross Sutton Lidl Anlieferung (34567876)

3 stops left

Ccl



HABBL

& Check Warehouse Security

Infotext

r."
I!IIIIIJ Barcode Scanner

&

Condition 1 Condition 2

88 Selection e

HABBLS prime USP is its great flexibility
through customized workflows. | developed
a concept for a more visual and interactive
workflow editor (1).

Besides, all other areas of the web portal
got a visual update and were extended by
including new features (2,3).

. Sebastian Kai .
No errors found > * Publish @ e diesp:g)‘r:)g:;‘com HABBL Start Orders
& [n] .
CompactView @D Assignments
L, |
i
L J
Barcode-Scanner
> Filter

Mit dem Barcode-Scanner kdnnen Nutzer verschiedene
Bar-Codes und QR-Codes mit der Kamera des mobilen
Gerédts scannen. Der gescannte Wert wird gespeichert und
kann in anderen Bausteinen genutzt werden
Mehr erfahren

Learn more

Live Monitor

Tasks

Assets

Analytics

Today

Administration

< Oct21,2019 >

Assignee and Task

SCHEDULED (2)

ASSIGNED (3)

B> N
s

> J
ONGOING (7)
> L
> €

Check Warehouse Security

Check Warehouse Security

Nathan Miles
Vehicle Check

Julie Bell
Vehicle Check

Jorge Mckinney
Cooling Truck Cleaning

Leslie Mccoy
Tour 9187263728

Cody Edwards
Warenlagerbegehung

Francisco Cooper
Tour 9187263728

Evan Russell
Tour 9187263728

Gladys Nguyen

Trigger

Manual

Manual

Auto

Auto

Self

Auto

Auto

Auto

Auto

Auto

Q_ search

Status date Status |
2 days ago Scheduled
24 min ago Scheduled
24 min ago

24 min ago

24 min ago

24 min ago Ongoing
24 min ago Ongoing
24 min ago Ongoing
24 min ago Ongoing
24 min aao Onaoina

Sebastian Kaim

dispol@log-ag.com

Linkages Linkage Groups

Long Haul Drivers

Drivers on long haul tours

M Send messa ge

15 members

Warehouse Guys

Warehouse staff at WH

and 2

M Send message

Q search

Short Haul Drivers Lidl Group

City traffic 2

4 members

and delivery tours

All drivers for Lidl

9 members

M Send message

+Add group

M Send message

Filter

© overdue

Sebastian Kaim
dispo1@log-ag.com

New assignment

)



Rethinking
Citizen Experience

Design concept - Bachelor thesis - 2016

New ways to interact with government.

Interacting with goverment agencies

in Germany is often synonymous with
long waiting hours at their local offices.
Compelling online services in the public
sector that provide more than just basic
information are still rare in the German
public sector and, if available at all, rarely
used due to their poor usability.

Based on an in-depth analysis of the
current citizen experience in Germany
and identification of major pain points,
the bachelor project presents four related
concepts illustrating how citizens could
interact with government online and in a
citizen-centered way.

D-Portal: government
information and services
to take-away

Vi



Convenient: D-Assist approaches citizens ]
Y with different options to choose from when g h| o |
O -« €& their action is legally required or possible. : =

u After decision-making, the assistant also .".. —| \

takes care of all necessary processes.

Familiar: The D-Portal bundles
government services and
information, regardless of
regulatory jurisdiction and

federal level. It’s the citizens'
one-stop-shop for dealing with
government.

The interplay of
D-Portal, D-System, D-ID, and D-Assist s

_L\
_I_/lh'
_\\lh'

Trustworthy: The D-/D secures the access
to personal data. Citizens can choose their
D-ID provider from a variety of private and
trustworthy institutions, such as banks or
insurance companies.

Rehtinking Citizen Experience

B 11
G1
N\

Quick: The D-System connects
authorities with private companiesin a
: safe and reliable manner and regulates
— data exchange with a comprehensive
The shown four concepts pave the way for rights management.
an attractive and efficient e-government
that is familiar, trustworthy, quick and
convenient.




Rehtinking Citizen Experience

Impressions of D-Portal's
mobile view

9 FRAGE 3 VON 5

Behalten Sie lhre
bisherige Wohnung?

Ja Nein

und zwar als

Hauptwohnung

Nebenwohnung

» Was ist der Unterschied?

Dortal

Einfach, schnell und direkt:
Staatliche
Informationen und
Leistungen finden

Wonach suchen Sie?

Suchen Q

In Berlin hdufig gesucht

Briefwahlunterlagen anfordern
Einkommensteuererkldrung abgeben
Wohngeld beantragen
Parkausweis erneuvern

Umziehen

G PFLICHT 1 VON 1

Sie muUssen die
Behorden Uber lhren
Umzug informieren!

GESETZLICHE PFLICHT
Das Gesetz verpflichtet Sie, die

zustdndigen Behorden spdtestens bis
zum 14. August 2025 Uber lhren Umzug

In 3 Schritten fertig

Das D-Portal kann Ihnen in vielen
Situationen fUr Sie relevante Pflichten und
Leistungen aufzeigen und Behérdengdnge

abnehmen - etwa wenn Sie ...

ﬂ Umziehen )
'@ Ein Kind bekommen >
3

-E;— In Rente gehen )

Aufenthaltstitel mit eingeschalteter elD-
Funktion. AuBerdem brauchen Sie ein
Kartenlesegerdt oder die Ausweis-App
auf lhrem Smartphone.

Mehr Uber die elD-Funktion erfahren.

Mit Ausweis anmelden >

Mit D-1D

Sie bendtigen dafir eine D-ID bei
einem ldentitdtsanbieter.

Mehr Uber die D-ID erfahren.

Mit D-ID anmelden >

Sie haben weder D-ID noch Ausweis
mit elD-Funktion?

Erstellen Sie jetzt eine D-ID bei einem
Identitdtsanbieter.

<

In 3 Schritten
umziehen

Umzug schildern

Geben Sie im ersten Schritt zundchst einige
Informationen Uber IThren Umzug an.

lhre Angaben dienen dazu, gesetzliche
Pflichten und Mdglichkeiten auszumachen,
die Sie bei lhremm Umzug haben.

lhre Angaben bleiben privat und werden -
wenn Sie méchten — erst nach Abschluss
von Schritt 3 an Andere weitergegeben.

Fortfahren >

ABBRECHEN

/]\ Zum Seitenanfang springen

%z  FEunktioniert etwas nicht auf dieser Seite?

Nach einem Kirchenaustritt mUssen Sie
unter anderem keine Kirchensteuer mehr
bezahlen.

Der Kirchenaustritt Uber das
D-Portal ist kostenfrei.

Jetzt austreten ® 5MIN )

4+ BEVOR SIE LOSLEGEN

+ ALTERNATIVEN ZUM
ONLINEVERFAHREN

4+ WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN

4+ RECHTSGRUNDLAGEN

Das D-Portal benachrichtigt die
zustdndigen staatlichen Stellen Gber Ihren
Umzug nach Minchen am 31. Juli 2016.

» Welche Stellen werden informiert?
Das D-Portal informiert auB3erdem die

folgenden Verbindungen lhres Kontos Uber
Ihre neue Anschrift:

91
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Rehtinking Citizen Experience

This scenario shows how citizens give their
consent to a data exchange among public
authorities in D-Portal's desktop view.

O,

& Anmelden Dortal & Abmelden Dortal O Abmelden

Mein Konto Meine Aktivitaten

Einfach, schnell und direkt:

Staatliche Informationen und in der Ubersicht

Leistungen finden

Mein Konto ) ) e (= Viein Meine
D Aktivitaten
je?
Wonach suchen Sie: m ¢ Meine Aktivitaten Ihr Konto meldet sich automatisch ab in 11 Minuten.
. e X
lhre Zustimmung ist nétig!
Damit lhre Gewerbeanzeige vom 11. Juni 2025 bearbeitet werden kann, Gewerbec n meld U ng
braucht die Verwaltung weitere Angaben. Zum Vorgang > . 2
In Berlin hdufig gesucht vom 11. Juni 2025
Willkommen, Frau Stahl! Letzte Anmeldung am Samstag, 11.06.2025 um 13:32 Uhr Detaillierter Verlauf lhrer Gewerbeanmeldung
Briefwahlunterlagen anfordern Einkommensteuererkldrung abgeben
Parkausweis ernevern Umziehen Ubersicht ! Es werden weitere Angaben zur Bearbeitung benétigt. Fr, 13.06.2025 08:19 Uhr

Wohngeld beantragen In Rente gehen Dle neuvesten /‘ i ? Meine Angaben
Aktivitdten im Konto Vorgangsverlauf

Kommunikation

Das von lhnen angestrebte Gewerbe unterliegt besonderen
gesetzlichen Bestimmungen. Um lhre Gewerbeanzeige weiter zu
bearbeiten, benétigt die Verwaltung noch Informationen zu lhrer

Dat /arbindon Aktivitat lhr K?nto hat derzeit 16 . e personlichen Zuverldssigkeit.
atum 9 Verbindungen, 2 mehr als bei lhrer
. .
In 3 SCh rltten fe rtlg letzten Anmeldung. » Welche Informationen werden benétigt?
@ heute Ordnungsamt Gewerbeanmeldung vom 11.06.2025:
i i NEUE VERBINDUNGEN ANZEIGEN
Berlin Spandau Bearbeitung Diese Informationen kann die Verwaltung automatisch von den
Das D-Portal kann lhnen in vielen Situationen fur Sie relevante Pflichten und ZUR VERBINDUNG zustandigen Behérden einholen. Allerdings missen Sie einem solchen
Leistungen aufzeigen und Behérdengénge abnehmen - etwa wenn Sie ... Datenaustausch zuvor zustimmen.
0 vor2Tagen  Ordnungsamt Gewerbeanmeldung: |
Berlin Spandau Eingangsbestéatigung \ 7
\ ZUR VERBINDUNG DETAILS - @_ Stimmen Sie dem einmaligen Abruf der
— entsprechenden Daten zu?
e 17.04.2025 Verlag Ihr Tagesspiegel-Abonnement:
Der Tagesspiegel GmbH  Adressabruf
Sie haben eine q q
ZUR VERBINDUNG DETAILS er s Ja, ich stimme zu. > NEIN
o . o neue Geschdaftsidee?
Umziehen > Ein Kind bekommen > In Rente gehen > i B )
Erfahren Sie mehr dartber, wie das

D-Portal Sie unterstitzen kann, sich
selbststandig zu machen.

WEITERE AKTIVITATEN ANZEIGEN

< @ Ilhre Gewerbeanmeldung wird bearbeitet. Fr, 13.06.2025 08:11 Uhr
WEITERE SITUATIONEN
ANZEIGEN
™ zZum Seitenanfang springen
Ein Haus bauen > Ein Kind betreven » £ Funktioniert etwas nicht auf dieser Seite? ) "
Q Das Ordnungsamt Berlin Spandau bestatigt den Mi, 11.06.2025 13:31 Uhr
Eingang Ihrer Gewerbeanmeldung.
Dortal
| nfo rmationen und Leistun gen Staatliche Informationen und
nach Themen LR el @ ihre Gewerbeanmeldung wurde im Mi, 11.06.2025 13:30 Uhr
D-Portal eingereicht.
Arbeit und Ruhestand Familie, Kinder und Ordnung, Sicherheit
Arbeitsplatzverlust, Berufsausbildung, Pa rtnel"SCtht Und ReCht 7 des Rechners 782830
Feiertage, Rente Geburt, Adoption, Kinderbetreuung, Gerichtsverfahren, Polizei, Authentifizierung elD-Funktion des Personalausweises (Gesine Stahl)
Trennung, Sterbefall Waffenbesitz, Notlagen
D-Portal Belegnummer D135 KA28 L9P1
Bauen und Wohnen Freizeit, Tiere und Kultur Steuern und Finanzen
Hausbau, Modernisierung, Umzug Reisen, Tierhaltung, Fischerei, Jagd, Steuvererklarung, Erben und Vererben,
Bootsbesitz, Veranstaltungen Hilfe bei Armut
™ Zum Seitenanfang springen
. . o . Funk h fd S ?
BIIdUng und ErZIthng FGmIIIe, Kinder und Umwelt' Natur und % Funktioniert etwas nicht auf dieser Seite:
Kindergarten, Schule, Studium, Portnersctht Verkehr
Berufsausbildung, Weiterbildung Geburt, Adoption, Kinderbetreuung, Fahrzeuge, Fihrerschein, Recycling, D |
Trennung, Sterbefall Landwirtschaft 5 orta
Staatliche Informationen und
Leistungen finden
Birger und Migration und Wirtschaft und
Gesellschaft Integration Gewerbe
Pass, Personalausweis, Wahlen, Visa, Asyl, EinbUrgerung, Existenzgrindung, Beschaftigung von
Burgerbeteiligung, Freiwilligendienste Auslandsaufenthalt Arbeitnehmern, Selbststandigkeit

D-Portal und D-ID:
ein starkes Paar

81



Selected works
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Design Systems

Fleetboard
Design System

Empowering the Fleetboard design team to scale
design across the organisation

2019
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Fleetboard
Design System

2019

Empowering the Fleetboard design team to
scale design across the organisation.

Fleetboard offers telematics software
solutions for logistics companies. As the
company was rebuilding their core product
from scratch, the need for a design system
aligning all teams involved became apparent.

| was in charge of building, rolling out,
documenting, and maintaining the design
system, thereby supporting the company in
delivering their product to the market
more rapidly.

State-of-the-art: The FBDS components in a
handy and easy-to-use library. Ready to be
dragged and dropped and assembled in the
designers' Sketch application.




Fleetboard Desigh System

Building the Fleetboard Design

System (FBDS) involved setting up

and structuring the visual core. This
included typographic styles, colors and
elevation levels (1), as well as building all
components for the FBDS Sketch Ul Kit
(2) in a smart and scalable way.

| also set up an online documentation
including a starting and user manual
for the FBDS, as well as options to
contribute to the design system (3).

1¢



Fleetboard Desigh System

My role included a large variety of tasks such
as managing stakeholder requests, setting up
and communicating a roadmap, planning and
creating collateral and training materials, as
well as constantly aligning and reviewing our
progress with the development team.

¢C



Fleetboard Design System

Impressions of the Fleetboard web
portal using the FBDS components

¢c
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Branding +
Storytelling

Selected works

EIKONA Systems
Branding

A new and consistent look for a
full service IT provider

Brand refresh and editorial design - 2020

Ve



EIKONA Systems
Branding

Brand refresh and editorial design - 2020

A new and consistent look for an
IT full service provider

EIKONA Systems offers desktop virtualisation
solutions and IT infrastructure to companies,
mainly in the logistics sector.

Ahead of a major sales campaign, EIKONA
Systems asked me to modernize their ageing
brand appearance while maintaining their
word and picture mark as well as their
primary color.



www.eikona-systems.de

EIKONA Systems Branding

Using the EIKONA System's picture mark as a
starting point, | developed a consistent, yet
flexible corporate design system applicable to
all collaterals such as brochures, ads, business
cards, presentations, or letterheads.

IMMER
AUF EMPFANG

Mit der WLAN-Infrastrukt
Hause EIKONA Syste
immer Empfang
verwinkelt ih

systerns.de

> WLAN-INFRASTRUKTUR

FUR DAS PERFEKTE

WLAN IM UNTERNEHMEN

Netzwerkplanung, Vermessung und

Fehlerbehebung mit Ekahau Site Survey™

www.eikona-systems.de

AUSPACKEN

UND SOFORT LOSLEGEN.

Mit Desktop Virtualisierung von EIKONA Systems

sind lhre Mitarbeiter schnell startklar — egal von wo aus

sie gerade arbeiten.

Mit virtualisierten Desktops lassen sich IT-Infrastrukturen kosteneffizienter
und sicherer betreiben als traditionelle Umgebungen mit eigener Hardware und
lokaler Software.

Mit der Desktop Virtualisierungsldsung von EIKONA Systems mieten Sie
IT-Arbeitsplatze .out of the box". Zum Leistungsbiindel gehort neben einem so-
genannten Thin Client mit Tastatur und Maus fiir den Biiro-Arbeitsplatz auch der
virtuelle Desktop oder Terminalserver samt Basis-Biirosoftware aus dem EIKONA
Rechenzentrum. Wenn die Hardware eintrifft, lauft alles ganz einfach: Auspacken,
einschalten und loslegen: Ihr Arbeitsplatz ist fertig eingerichtet.

Lassen Sie sich unverbindlich beraten: +49 (0) 9381 71 77 80

www.eikona-systems.de

<SLILONA

SYSTEMS

EIKONA SYSTEMS

UNSERE PREISE
2020

<SLIKINN

§YSTEMS

BRAND
GUIDELINES

Fur einen einheitlichen Auftritt der
EIKONA Systems in allen Medien

www.eikona-systems.de

EIKONA Systems GmbH - Am Alten Bahnhof 8 - 97332 Volkach
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WLAN-Infrastruktur fiir Ihre Unternehmen

Sehr geehrte Damen und Herren,

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam
nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam
erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et
ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est
Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et
dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et
accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd gubergren,
no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum
dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod
tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam
voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum.
Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum
dolor sit amet.

Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse
molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero
eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum
zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat.

Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper
suscipit lobortis nis| ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem
vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie
consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et
accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril
delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.
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v
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Ihr Weg zur richtigen Umsetzung der
EU-Datenschutz-Grundverordnung

9¢

www.eikona-systems.de

EIKONA Systems:
Aufbruch zum (IT)Umbruch

Sebastian Kremer - Volkach, 20. Marz 2020
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IT AUS EINER HAND

Wir sind |hr Full-Service-IT Provider
und Cloud Partner.

Jetzt zu Datenschutzberatung informieren m

WIR MACHEN IT.
UNSERE LEISTUNGEN

Perfektes WLAN Datenschutz Desktop-Virtualisierung

Wir richten es fur Sie ein. Wir beraten Sie. Erfolgreich umsetzen mit
EIKONA Systems.

www.eikona-systems.de

after the facelift and the
introduction of the bevel
as key visual element.
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EIKONA Systems Branding

Accesspoints fiir den AuBenbereich
miissen nicht nur wetterfest sein,
sondern auch besonders vor mdglichen
Hackerangriffen von auBen gesichert
werden.

»

Gute Planung ist das A und O fiir ein
zuverldssiges Firmen-WLAN. Neben

der erwarteten Auslastung spielt auch

die Branchenkompetenz des gewahlten
Dienstleisters eine entscheidende Rolle fiir
ein ideales Ergebnis.

OHNE GUTE PLANUNG
LAUFT NICHTS

Von der Simulation tber die Wahl der richtigen Frequenzen
und Antennen bis hin zur Umsetzung.

Im Vorfeld muss der Einsatzzweck fiir das Draht- ) Mit wie vielen Gerdten wird zeilgleich im

losnetzwerk im Unternehmen bestimmt werden. In
einer Ci i ion, die alle

nischen und baulichen Parameter berii

an welchen Stellen installiert werden miissen.

Ob in Logistikhallen, Biirokomplexen oder Hotels
und Restaurants: WLAN ist fir Unternehmen langst
zu einem Muss geworden. Entweder, um ihren Gas-

WLAN gerechnet?

tech-

' rber l8sst ) Welche Anwendungen sollen iiber das
sich dann sehr genau planen, wie viele Accesspoints

WLAN kommunizieren?

ten einen komfortablen Service zu bieten. Oder um
mobile Arbeitsgerate zuverlissig und ausfallsicher P Welche Clients werden ans Netz

miteinander zu verbinden. Die Art der Nutzung und
die baulichen Gegebenheiten entscheiden dariiber,
welche Technik eingesetzt werden kann. Das erfor-
dert eine sorgfaltige Beratung und Planung im Vorfeld. >
Damit lassen sich Probleme wie Abdeckungsliicken
und schlechter Empfang vermeiden. Um mit der Ins-
tallation eines WLAN-Netzwerks die fiir den jeweiligen >

Laptops?

A optimale A zu erreichen,
miissen unter anderem folgende Fragen geklart wer- stehen?
den:

Firmen-WLAN perfekt und sicher einrichten

» Gibt es Bereiche, in denen besondere
hohe Anforderungen an das WLAN gestellt
werden - zum Beispiel Konferrenzriume?

angebunden - Handscanner, Handys,
Gibt es getrennte Zugangsbereiche fiir

Kunden, Gdste und Mitarbeiter?

Welche Bandbreite soll zur Verfiigung

» Welche benachbarten WLAN-Verbindungen
konnten den Empfang eventuell storen?

¥ Zur Klassifizierung von VERFUGBARKEIT VON RECHENZENTREN
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Sicherheit und Verfiigbarkeit aller Daten steigen bei virtuellen

Desktops, wenn diese vollstandig im Rechenzentrum gebiindelt

sind. Bedrohungen wie Viren und Trojaner lassen sich besser

abwehren, weil die Sicherhaitsmafinahmen und -updates, zentral
tevert, idem lassen sich Zugriff

Lediglich die Art des lokal eingesetzten Client-Rechners, iber
den sich die Benutzer auf die virtualisierten Desktopumgebung
aufschalten, birgt noch ein gewisses Risiko. Falls auf den Gersten
keinerlei Daten lokal gespeichert werden kinnen, sind auch eine
tokale Firewall und ein lokales Backup Gberflussig. Andernfalls.

tar
nitig sind, uber einen Administrator ohne hohen Aufwand so
definieren. Dait stellt er sicher, dass Nutzer effizient arbeiten

eingehalten wird.

Die virtualisierte Desktopumgebung ist leichter vor internen
und externen Gefahren zu schitzen als eine Vielzahl von lokalen
Rechnern auf unterschiedlichem Update-Stand und mit diversen

Fallt der Client einmal aus oder verliert seine Internetverbin-
dung. kann der Nutzer sich unkompliziert von jedem anderen Sys-
tem (anderer PC. Notebook, Thin-Client, usw.) mit Onlinezugang
wieder aufschalten und ohne einen Datenverlust an exakt der
Stelle weiterarbeiten, wo er unterbrochen wurden.

Der Rechenzentrumsbetrieb bieten flexible und umfangreiche

oder viellsicht sogar Vor ex-
ternen Angriffen schitzt zunachst das gut ausgestattete Rechen-
zentrum, dessen Server und Firewalls eine Vielzahl von strengen
Auflagen erfillen missen. Gute Indikatoren dafir sind organi-
satorische Zertifizierungen wie die gangige Qualitats-Manage-
ment-Norm IS0 9001 und die Informationssicherheits-Norm IS0
27001. Damit it u.a. gewshrleistet, dass die Daten der verschie-
denen Kunden im Rechenzentrum getrennt voneinander gespei-
Zugritt
physische Sicherheit der Rechenzentren spielt eine Rolle: Bau-
technik, Stromversorgung und Kihlung spiegeln beispielsweise
Trusted die
EU-weite DIN EN 50600 wider.

nem einhitlichen aktuellen Softwarestand befinden. sind sie bei-
spielsweise auch durchgangig gut gegen Viren und Ransomware
geschitat. Nicht nur aufgrund der stets aktuellen Anti-Viren-Soft
ware. Sondern auch, weil sich beispielsweise im Falle einer Infek-

tion
aufziehen und die Arbeitsbereitschaft schnell wiederherstellen
lasst. Ein Einzelplatzsystem ware nach einer Verschlusselung
durch Ransomware dagegen umgehend unbrauchbar und Ersatz
milsste erst beschafft,neu installiert und konfiguriert werden

0s Bro aus der Cloud

o h
Kunden. Hier lohnt eine genaue Analyse im Vorfeld: redundante
Komponenten und Ausfallstandorte sowie 24/7-Technikerservice
sind tever und vielleicht nicht in jedem Fall notwendig. Bei der
Entscheidung dariber, was im Einzelfall angebracht ist, hilft eine
realistische Einschatzung dariiber, was bei Schaden schiimms-
tenfalls verloren gehen kann, welche Kosten damit verbunden
sind, wie Wiederherstellungskosten oder eventuellen Regeres-
sanspriichen Dritter, und welche Systeme darum wie gut abgesi-
chert sein missen.

ENFACK
LOSLEGEN

Der Weg zur Desktop-Virtualisierung

mit EIKONA Systems

BERATUNG, ANALYSE UND INSTALLATION UND
ZIELBESTIMMUNG TESTPHASE FLEXIBEL ARBEITEN
Damit wir Ihre Wansche und Bedurfnisse  Die Desklop-PCs werden auf den Servern  Nach einer erfolgreichen Testphase
erfillen ki virtualisiert kénnen Sie Ihre Desktop-Virtualisierung
Iset:
Berd dungen l3uft Uber virtuelle Ma- Kénnen mithilfe von PCs, Laptops, mo-
schinen. Nach bilen Endgersten oder Thin Clients von
chendes Konzept. unsere Sostellen  Gberall ihren C1
Sie sicher, dass alle Komponenten auf 2ugreifen. Ob in der Firma oder als un-
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Desktop-Virtualisierung ist mit uns ein-
fach wie nie.

/

MIT DESKTOP-VIRTUALISIERUNG
GEWINNEN WIR TAGLICH AN
EFFIZIENZ.”

poa. Hartmuth Wenzel,
Letung T-Abtelung G Logistcs Gmbl

VORWORT VON SEBASTIAN KREX
Leiter Cloud Servces bei
EIKONA Systems Gmbl

LIEBE LESERINNEN UND LESER,

Die Desktop-Virtualisierung auf dezentralen Servern ist fir Unternehmen
haufig ein brisantes Thema. Obwohl Cloud Computing der absolute Trend
in der IT-Branche ist, sind mit diesem Schlagwort viele Fragen verbunden:
Sollen Hardware und Softwarelizenzen gekau't oder gemietet werden? Wird
ein firmeneigener Server genutzt oder macht Outsourcing Sinn? Wie steht
es um die Datensicherheit? Welche Voraussetzungen muss der Internetan-
schluss haben? Welche Kosten sind damit einmalig und wiederkehrend ver-
bunden?

Die Antworten darauf ergeben sich in einem sorgfaltigen Beratungspro-
zess, der die aktuelle IT-Struktur erfasst, analysiert und abschlieflend eine
Mt ist

Desktop-Virtualisierung trennt den herksmmlichen fixen PC-Arbeitsplatz
obSie

ein privates Endgerst nutzen oder auf dem Belriebsrechner arbeiten. Dabei
sind Sie auferdem vollig ortsunabhangig. denn Sie haben Ihr Biro aus der

SO KONNTE IHR ARBEITSPLATZ AUSSEHEN

Mot
Hie setzenwir BENO BL2ADSPT
24° 6096 cm) ein

> Thin cle
Als Thin Clients kommen be uns
16EL UD 3 2um Einsatz

> Tastator und Maus
Hir selzen wi den Logitech
Desktop MK 120 - U Tastatur
und Maus Set ein

Die Arbeitswelt wandelt sich: Projekt-
bezogene und standortibergreifende
Zusammenarbeit macht es nétig,
bisherige Strukturen zur iberdenken

Das betrifft Arbeitszeitmodelle ebenso wie
die damit eng verbundenen technischen
Herausforderungen.

FLEXIBLES ARBEITEN
BRAUCHT FLEXIBLE
IT-LOSUNGEN

Der Kiassische Biroarbeitsplatz mit starrer Anwesenheits-
o siebzehn (gemsf. Flexib-
e Arbeitszeitmodelle biten die Antwort auf diese Entwicklung.
Sie sind nicht nur attraktiver fir die Beschaftigten und helfen in
Verbindung mit dem Einsatz neuester Technologien dabei, talen-
tierte junge Bewerber fir sich zu gewinnen. Sander sie steigern

nahe. Arbeiten in unterschiedlichen Firmenstandorten, im Ho-
meolffice, im Zug oder in einem Café wird demnach immer mehr
2ur Regel. Fir Arbeitnehmer bedeutet das zugleich eine besse-
re Work-Life-Balance, wahrend Arbeitgeber von einem flexiblem
einsetzbaren, motivierten und produkliven Team profitieren - und
meistens sogar seine Biro- und Investitionskosten senken kann.
Auf Seiten der Mitarbeiter erfordert das ein hohes Maf an Eigen-
verantwortung, Selbstorganisation und verbindliche Absprachen

Das Biro ous der Cloud s

aus der Cloud 3 — DATENSICHERHEIT
Inhalt UND DATENSCHUTZ

Virtual Desktop Infrastructure kombiniert
‘maximale Sicherheit mit hoher Flexibili-
tat. Moglich wird das durch entsprechend
hochklassifizierte Enterprise-Rechenzen-
tren, deren Server, Firewalls und redun-
danten Internetanbindungen eine Vielzaht
von strengen Auflagen erfillen missen.

2 — DESKTOP-
VIRTUALISIERUNG IST
DER WEG IN DIE ZUKUNFT

Der virtuelle Arbeitsplatz mit allen bens-
tigten Anwendungen steigert die Produkti-
Vitat indem er neben mehr Flexibilitat vor
allem Skalierbarkeit sowie mehr Sicher-
heit als klassische Desktop-Rechner
bietet, Zudem verringern sich durch die
Desktop-Virtualisierung die Kosten fir das
Client-Management.

1 — FLEXIBLES ARBEITEN
BRAUCHT FLEXIBLE IT- SYSTEMS
LOSUNGEN

In dor digitalen Arbeitswelt teigt die

Anforderung an projektbezogenen und dy-
namischen Arbeitsmodellen stetig. Damit

Vom Web-Hoster zum Full-Service-IT-Pro-
vider: EIKONA Systems wurde 2005 als.
Tochter der EIKONA AG gegrindet und
stevert ir seine Kunden unter anderem
die Bereiche Client- und Servermanage-

Cloud immer dabe. halb d

‘ment, Deskiop-Virtualisierung, WLAN-Im-

mens oder sind plétzlich
mehr.

Die Einfihrung einer Virtual Desktop Infrastructure lasst sich in mehre-
ren Etappen umsetzen und meistern. Und es lohnt sich. Denn am Ende senkt
die Umstellung nicht nur die Kosten fir die IT-Administration, sondern erhoht
auch die Daten- und Ausfallsicherheit eines Unternehmens. Dieses White-
paper widmet sich den zentralen Herausforderungen in Bezug auf die Desk-
top-und als Antwort auf und
Mobilitstsanforderungen der neven Arbeitswelt.

Sebastian Kremer

NA

M §

di-
gitalen Arbeitsplatze aussehen sollen, um
allen Anforderungen gerecht zu werden.

plementierung und Logistik-IT.

4 — INTERVIEW: DIESE
PUNKTE MUSSEN
UNTERNEHMEN
BERUCKSICHTIGEN

Unternehmen sollten sich grundsatz-
lich vor Ort dazu beraten lassen, ob und
wie sich spezielle Anforderungen i eine
optimale Server-/Client- nfrastruktur
Gberfuhren lassen. Selbst viele altere
Server-Systeme, die nicht mehr herstel-
lerseitig unterstitzt werden, lassen sich
durch Virtualisierung auf einem vertretba-
ren Sicherheitslevel weiter nutzen.

Das BUro ous der Clovd 3

SONDERANWENDUNGEN

20% der Kubus-Kantentange

> Die Bildmarke kann in Sonderfllen auch > I Sondertallen amn die Wort-Bildmrke
ahne Worlmarke verwendet werden, auch n einem Quadra platzert werden,
allerdings nur, wenn der Bezag im Medium dessen Kante oben rechls abgeschrigt st
insgesamt zur ENONA Systems Kiar wird (20% der Kubus-Lange)
MINDESTGROSSEN

innerhalb der Teams. Wie gut das funktioniert, zeigt die Tatsache, dass immer
mehr Unternehmen in diese Richtung gegangen sind oder sich dahingehend
entwickeln.

STANDORTUNABHANGIG BESSER ZUSAMMENARBEITEN

Dariiber hinaus vereinfacht ein flexibles Arbeiten, gestitzt durch ent-

P Tools,
Zusammenarbeit. Unternehmen mit mehreren Niederlassungen und wech-
selnden Projekiteams profitieren davon. Um das zu erméglichen, bendtigen
Mitarbeiter einen flexiblen uneingeschrankten Zugang zu ihrer Arbeitsum-
gebung, der ebenfalls unabhangig von ihrem Standort ist. Einzige Vorausse
zungen sind ein neutrales Arbeitsgerat wie ein kostengunstiger Thin-Client
oder einfacher, unkonfigurierter PC. oder ein mobiles Tablet, Laptop oder gar
h iber
Skype oder Microsoft Teams gehalten werden. Fir Unternehmen bietet dies

Vorteile. Wo in der genheit cher
gefordert war, nimmt mehr und mehr die Teamproduktivitat ihren Raum ein,

IN EINER UMFRAGE? ZUM THEMA FLEXIBILITAT IM
ARBEITSLEBEN GABEN RUND DIE HALFTE ALLER
BEFRAGTEN AN, DASS ES IHNEN WICHTIG IST, IHRE
ARBEITSZEIT SELBST 2U BESTIMMEN.

INSGESAMT 35 PROZENT ERKLARTEN, SIE
KONNTEN DURCH DIE GEWONNENE FLEXIBILITAT
KONZENTRIERTER ARBEITEN.

Sind lhnen die folgenden Themen in Bezug

auf die Flexibilitat im Arbeitsleben wichtig
und sind Sie mit deren Umsetzung an lhrem
Arbeitsplatz zufrieden?

Wichtigkeit
W triedenteit

e Verteilung der Arbel
e sich nicht auftirmt

Arbeisinhalte mehr selbst7u bestimmen

immen Kinnen, wann man am T
anfangt oder ulhortzu arbeiten

Zuischen Voll- und Telzeit (oder umgekehrt)
wechseln 2 kinnen, wie man es will

Insgesamt konzentiert und dabe Langsamer
arbeten 20 Konnen
Die eigene Arbeitzeit reduieren zu imnen

Von 20 Hause oder unterwegs arbeiten 2 kinnen

[ o om%

Aateil der zustimmenden Befragten

- FUNKTIONIERT'S

Die Desktop-Virtualisierung der EIKONA Systems hlt viele Varianten be-
eit, von denen wir mit Ihnen in verschiedenen Workshops die optimale L6-
sung auswahlen. Wir priffen Ihre Hardwareanforderunngen und legen fest,in
we der soll.
Nach eingehender Beratung und Analyse lhrer bestehenden IT-Landschat,
erarbeiten wir das passende Architekiurkonzept fir Sie, basierend auf Ihren

Zielen. Auf die die Instal-

lation.

Ihre Betriebssystemfunktionen und Anwendungssoft-
ware, oder je nach Konzept auch nur Teile daraus, wer-

» VERLASSLICH:
MIT UMFASSENDER TR~ venemmmaron o oo
BERATUNG UND 99,999% s imsemmsown omtsomrvn e
VERFUGBARKEIT KONNEN  iosorsimereimen sve snime oo e
SIE SICH AUF DESKTOP SN s 0o 1 Exchangs sacomins
VIRTUALISIERUNG
VON EIKONA SYSTEMS

stallier, individuell for jeden Benutzer. Sobald Ihre An-
JEDERZEIT VERLASSEN wendungslogik auf die Server verschaben wurde, kinnen
. Sie sich mit jedem beliebigen Endgerst anmelden. Nach
Eingabe der Benutzerdaten zeigt der Bildschirm die Ober-
fiache Ihrer Applikationen an und Sie knnen wie gewohnt
damit arbeiten. Uber eine Internetverbindung - DSL. ISDN oder mobiles Da-
tennetz - erreichen Sie Ihre Daten auf den Servern. Auch Ihre Daten missen
also nicht langer auf Ihrem PC lokal gespeichert sein, sondern liegen auf de-
zentralen Servern. Dieses System bringt Vorteile mit sich, die Ihnen das tag-
liche Arbeiten sehr erleichtern werden. Sie kénnen von dberall aus auf Ihre
Daten zugreifen und sind unabhingig von der Art der Hardware. Selbst ein
Festplatten-Crash bringt Sie nicht mehr ins Schwitzen.

Wir bieten unseren Kunden auch die Moglichkeit der Desktop-Virtualisie-
rung auf bereits bestehenden Servern an. Selbstverstandiich kummern wir
uns auch bei diesem Konzept um die vollstandige Installation und Wartung.

Wenn Sie mchten, dirfen Sie unsere Desktop-Virtualisierung in Verbin-
dung mit Cloud Computing gerne testen, um sich mit der Materie besser ver-
traut zu machen. Auf Wunsch stellen wir auch den Kontakt zu Kunden her, die
VISIT schon im Einsatz haben.

Ihr Weg zur richtigen Umsetzung der
EU-Datenschutz-Grundverordnung

Stellung von TilV-GEPRUFTE BERATUNGSQUALITAT
sowie IT-Dienstleistungen und Prajektbegleitungen im T-Umfeld  DURCH EIKONA SYSTEMS
ind das Kerngescht von EIKONA Systems. Unsere Fachleute ver-

Die wahren Kosten

Bei den IT-Kosten werden hiufig nur die vordergrindigen Kosten fir
Hard- und Software betrachtet. Versteckte Kosten wie Strom fir Hardware-

betrieb und Kihlung, Softwarelizenzen und Wartungsarbeiten finden

dabei

selten Beriicksichtigung. Unser Rechenbeispiel zeigt Ihnen die wahren Kos-

ten und welches Einsparpotenzial wirklich in VISIT steckt. Unter dem
Kannen Sie Ihre Kosten so um bis zu 35% senken.

BEISPIEL-KALKULATION
FUR 50 PC-ARBEISPLATZE AUF 36 MONATE

Strich

it der Deskop-Virtuali
entlasten ie e I
die un die Clents
zentral steuern Kinnen. Fehler und
Administratons-Aufwand werden
aufein Minimum redutiet, da
Betiebssysteme und Anwendungen
n uns zur Verfigung gestel,
instller, Gberwacht und
‘gepflegt werden. Ire Daten sind
mehrfzch redundant gsichert,
Hohe Investitionen fir aktuelle
Hardware kinnen Si sich n Zukunft
sparen

Ohne Mit Desktop Virtualisierung
initial i initial mit
Arbeitsplatz und Hardware (50 Stick) 56000 € 6450 €
Projektkosten 10640 € inkl
Stromkosten Clients s00¢€ 300¢€
PC-Software (Microsoft Windows, Office, Exchange) 35.000€ inkl inkL
Arbeitszeit fir Wartung und Prifung 900€ inkl
Patchmanagement und Sicherheit 3s0¢€ ikl inkl
Server-,Storage und Backup-Hardware 45.000€ ikl inkL.
Server-Software 36.000€ inkl inkL
Hard- und Software fir Backup 22500€ ikl inkl
Garantieleistungen Server, Storage, Backup. 1000€ ikl inkl
Stromkosten Server, Storage, Backup 1000€ inkl
Summe 192500 € 3850€ 10.660€ 5250€
Gesamtkosten
331100 € 232.500 €

fir 50 PC-Arbeitsplatze auf 36 Monate

WAHLEN SIE
THR LEISTUNGSPAKET

BASIC
£ 150,00

MEDIUM
£ 350,00

Impressions of several brochures
and the brand guide

PREMIUM
€550,00"

Loufzeit 36 Monate

Bestellung externer

fiigen Uber Erfahrungen aus unzahligen IT-Beratungen und sind Dat
im Bereich Datenschutz geschult und geprift auf dem aktuellen Stand. Unsere Leistungen werden ausnahms-
los durch geschulte Berater durchgefir.
Mit der Bestellung eines externen Datenschutzbeauftragten
vermeiden Sie DSGVO-Bulgelder und persdnliche Haftung. Erst-

Kassiger Datenschutz muss nicht ever sen.Bereis ab € 15000 P Bestellung externer

pro Monat bereiten wir Ihr Unternehmen praxisorientiert auf die
Datenschutzgrundverordnung vor und Sie schaffen Vertraven fir
hre Kunden.

Schulungen zur Datenschutzsensibilsierung
Dienstleistungen mit iberschaubaren Kosten
PELICHT UM EINSATZ EINES Fihrung des Verarbeitungsverzeichnisses

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN

Quartalsweiser Service-Newsletter mit

Datenschutzschutz-News
Gesetzliche Regelungen verpflichten zur Einhaltung daten-

Datenschutzbesuftragter M v
Vertraulichkeiterkrungen v v v
Dstenschutzeridirung
Website 7 v v
Technisch-organisatorische
Matinahmen 2 7 7
nricher

Jahriiche P p o
Datenschutznewslatter

v v v
avartalsweise
Vor-OrtTermine 172 Tag im Halbjahr 172 Tag im Quartal 1Tag im Quartal
Verzeichnis der

10 15 2
Verarbeitungen
Auftragsdatenverarbei-
tungsvereinbarung (AW)
Aniragen von Betroffenen/
Behorden x 10n/Jahe 15h/Janr®

Mitarbeiterschuluna(Jahr
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EIKONA HIGHLIGHT

HEX
RGE.

cMYK
PANTONE

150887
21200 35
70-0-61-0
3395C

EIKONA HELLGRAU
HEX F2F2F2
RGE. 242-242-262
CMYK 6450

EIKONA Systems - Brond Gu
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